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Projekt

¥ Ma zacatek

" Ma konec
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Pfedani produktu /%%

Zasadni okamzik

® Japredavam .................... Ty p fejimas (a zaplatis)
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Verifikace a validace /

" Verifikace (prov éreni, prezkouseni), objektivni, m éfitelné
— provéreni, zda projektovy tym produkt vytvofril spravné podle
zadani
— zkousky, méreni, provérka vSech zadanych parametru, zda jsou
splnény, posouzeni s pozadavky norem atd...

— verifikaéni protokol (muze byt vice dokumentu):
e puvodni poZadavek (specificky, méfitelny)
e konecny pozadavek po vSech zménach zadani
« skuteény stav (hodnota, vyhovuje / nevyhovuje)

® Validace (zhodnoceni), zpravidla subjektivni
— posuzuje se spinéni zakladnich cilu projektu

— zakaznik projektu posuzuje, zda produkt vyhovuje jeho
pozadavkum, zda plIni Ucel, pro ktery byl vytvoren

— U zdravotnickych prostredkd — napf. klinické hodnoceni
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. Verifikace a validace /%

" Verifikace
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. Verifikace a validace /%%

¥ Validace
e cile

o 0 ® skutecnost
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Verifikace a validace /%%

Priklad zadani

® Cil: Nemocni €ni stolek umoz nujici ergonomické ovladani
lezicim pacientem, ktery ma omezené pohybove moznos i
— KolecCka, jejich snadné zabrzdéni a odbrzdéni

— Mala hmotnost
\\ Jidelni dacka \nisinma a wnikls
— Manipulovatelnos v

— Dostupnost zasuvek nuta lidelni desla neged -
— Vysuvna jidelni de nled tvafen eloxavanyl
— Stabilita Zadné sparv shora. kde If
— Moderni vzhled Zadné skiipaci mezery |
— Hygiena, Cistitelnos Pofizovaci naklady max ¢ _
— Bezpecnost Naklady na vyvoj max 12
— Cena
-
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Pfedani produktu /

® Zpusob p fedani projektu v €éetné navrhu p redavaciho
protokolu p Fipravit uz na za ¢atku po odsouhlaseni zadani
" Plati pro p fedani smluvnimu zakaznikovi i intern & v ramci
firmy
" Formy p fedani
— pFfedavaci protokol
— zavérec€na zprava
— analyza
— vyzkumna zprava
— kolaudacni rozhodnuti
— vyhodnoceni zkuSebniho provozu

— ... podepsano predem stanovenymi opravnénymi osobami
e pfilohy ...
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Pfedani produktu /%%

" Predavaci protokol

— odkaz na smluvni dokument €i zadani (jednoznacné prifazeni k
projektu)

— co, kdo, komu, kdy predava

— seznam vSech predavanych dokumentu

— vady a nedodélky a terminy jejich odstranéni

— podpisy: opravnéné osoby dle smlouvy !

— pFilohy: pfedavané dokumenty
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Dokumenty k p Fedani /%%

® Zadani s jeho revizemi

Provedena m éreni a zkousky (verifikace) proti zadanym
pozadavk um, provedena v pr abéhu projektu, a na konci

® Validace — odsouhlaseni zakaznikem, jeho spokojenost

Dokumentace k subdodavkam (zaru €ni listy, certifikaty,
prohlaseni o shod &)

Protokol o p Fejimce s p fedepsanymi prov érkami (co se vSe p Fi
pfejimce zkontrolovalo a ov éfilo)

Seznam vad a nedod élku
— u kazdeho odpovédnost a termin odstranéni, nebo kompenzace
— (vymahatelnost vad a nedodélku)

Navody k pouziti, bezpe €nostniinstrukce
Zaruéni listy, Servisni dokumentace

Ekonomické vyhodnoceni (pokud je jiz k dispozici)
... Predani_Projektu.xls
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Dokumenty k p Fedani /%%

" Co bych asi m él predat na koncit échto projekt G ?
— Zavedeni SW do firmy ?
— Provedeni vyzkumu ?
— Vystavby nemocnice ?
— Poradani konference ?
— Dodavky luzek ?
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Aktivity po p Fedani produktu /%%

® Sledovani p Finos u / funk €nosti / U ¢innosti produktu

— Funguje software ? Jsou s nim uzivatelé spokojeni ? Pfinasi
oCekavané uspory ? Odstranila se predchozi administrativa ?

— Jak se prodava vyrobek ? PIni se oCekavana mnozstvi ?

— Funguje vyrobek ? Jsou vyuzivany jeho funkce ? Chybi nékteré
funkce ? Reklamace, zaruc¢ni vady, pozarucni vady ...?

— Funguje nové nastaveny proces, tak jak byl nové definovan ?
— Ma cilova skupina zajem o novy produkt ?
— Byly vysledky vyzkumu uplatnény do praxe ?
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Aktivity po p Fedani produktu /%%

®" Vyhodnoceni chyb a uchovani ziskaného know  -how
— Jake byly nedostatky v zadani a vstupni analyze ?
— Jaké chyby udélal projektovy tym v prabéhu projektu ?
— Jaka nova rizika byla odhalena ?

— Jaké zadrhele se objevily ve smlouvach a vymahani zavazku ze
smluvnich vztahu ?

— Jake kvalitativni nedostatky se objevily pfi realizaci ?
® Jak tyto zkuSenosti uchovat pro dalSi projekty a ro ZVOj
spole €nosti?
— Interni procesy a obecné predlohy dokumentu
— ldentifikace rizika
— Obecne predlohy typovych smiuv
— Kontrolni postupy a predpisy pro prejimky a vstupni kontroly
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Aktivity po p Fedani produktu /%%

" Vyhodnoceni a uzav freni projektu (interni ukon €eni)
— Uzavreni pracovnich dokumentu a archivace
— Ekonomické vyhodnoceni (Plan / Skute€nost)
— Hodnoceni ¢lenu projektového tymu, cilové odmény
— Zavérec€na zprava pro management
— Prezentace uspéchu projektu interné / externé
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. PFedani a vyhodnoceni projektu /%%

" Dékuji za pozornost
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